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Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

mit der Uberreichung unserer ,Vorvertraglichen Informationen” er-
halten Sie die Moglichkeit sich iber unser Tagespflegeangebot und
unsere Vertragsmodalitdten genau zu informieren.
Selbstverstandlich stehen wir Ihnen jederzeit auch zu persénlichen
Gesprachen gern zur Verfligung.

Wir freuen uns Uber lhr Interesse und verbleiben

Mit freundlichen GriifRen

; 4 -
: fhrn'a Dojoleesr oo —
Andreas Go6tz Silvia Bogdanowa
Geschaftsfuhrer Heimleiterin
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Seniorenpflegeheim ,Franz Lenzner" - Tagespflege, Bruno-Brause-StraBe 6, 07549 Gera

Vorvertragliche Informationen

Pflegende Angehdrige stehen oft vor einer groBen Herausforderung: Zum einen wollen sie fur ihren zu Pflegen-
den geniligend Zeit zur engagierten und liebevollen Pflege und Betreuung aufbringen, andererseits miissen sie
der Familie und ihrem Beruf gerecht werden. Insbesondere bei dementiell erkrankten Menschen sind die Ange-
horigen mit der Pflege und Betreuung lber 24 Stunden am Tag oft Uberfordert, da diese Menschen héaufig ver-
wirrt sind und zu allen alltdglichen Verrichtungen standig Hilfe und Betreuung benétigen. Uber die Méglichkeit
der Inanspruchnahme ambulanter Dienste hinaus miissen Angehdrige entlastet werden kénnen, indem sie flr
einen Teil des Tages die Verantwortung auf andere Ubertragen kénnen. Nur so kénnen sie diese, oft Gber Jahre
erforderliche, schwere Pflege und Betreuung Uberhaupt leisten.

Hier wollen wir einen Beitrag zur Entlastung pflegender Familienangehdériger schaffen und damit insbesondere
zur Starkung des familidren Zusammenhalts beitragen.

Die Tagespflege dient der Aufrechterhaltung einer moglichst selbstédndigen Lebensflihrung; sie bricht die psy-
chosoziale Isolation auf, in der viele alte, hilfebediirftige Menschen leben und unter der sie leiden. Isolation und
daraus resultierende mangelnde Kommunikation flihren bei dlteren und insbesondere bei dementiell erkrankten
Menschen zu immer starker werdendem Rlckzug, einhergehend mit Kompetenz- und Wertverlust - ihr Fokus
wird eingeschrankt auf negative psychische und physische Befindlichkeiten.

Ziel der Tagespflege ist es, beim adlteren Menschen den festgefahrenen Fokus in Richtung vorhandener bzw.
verschitteter Fahigkeiten und Fertigkeiten umzulenken und durch den Aufbau sozialer Kontakte die Kommuni-
kationsfahigkeit neu zu beleben und somit dem Menschen die Mdglichkeit zu bieten, den eigenen Wert wieder
zu finden bzw. selbst neu zu definieren.

Die Tagespflege erweist sich dabei als solide Alternative zur vollstationaren Pflege fir Hilfebedirftige, die in
ihrem vertrauten Umfeld wohnen bleiben mdchten. ,Den Jahren Leben geben® ist unser Motto fiir eine aktivie-
rende, psychisch stimulierende Betreuung alterer Menschen in der Tagespflege.

Zur Zielgruppe der Tagespflege gehoren édltere, dementiell erkrankte Menschen, deren hausliche Betreuung und

Pflege auBerhalb unserer angebotenen Betreuungszeiten durch Angehdrige oder anderweitige Pflegepersonen

sichergestellt ist.

Die Tagespflege kann genutzt werden von:

- Menschen, die in ihrer Wohnung allein leben und einer Betreuung bediirfen, aber auch Men-
schen mit Vereinsamungssyndrom und sozial gefdahrdeten dlteren Menschen

-  Altersdepressive Menschen, die mittels aktivierender, therapeutischer MaBnahmen wieder eine
weitestgehend selbstandige Lebensfiihrung erreichen wollen bzw. sollen

- Menschen, die Hilfe im taglichen Leben und bei der Tagesstrukturierung bendtigen

- Menschen, die sich in besonderen Krisensituationen befinden, wie z.B. Verlust des Partners,
lingere Krankheit, Isolation oder Ahnliches, diese nicht bewiltigen konnen und auf die sie mit
einer Wesensveridnderung reagieren

- Menschen, die durch gerontopsychiatrische Veranderungen zeitweise oder dauerhaft nicht ori-
entiert sind, so dass sie der standigen Zuwendung und Aufsicht bediirfen

- Menschen, die bei der Teilhabe am gesellschaftlichen Leben auf Hilfe angewiesen sind

- Menschen, deren Angehorige Entlastung in der Betreuung benétigen.

Die Versorgung von Personen mit folgenden Krankheitsbildern bzw. krankheitsbedingten Verhal-

tensweisen ist der Tagespflegeeinrichtung wegen ihrer konzeptionellen, materiellen, personellen

und baulichen Ausrichtung nicht méglich:

- in der Beweglichkeit stark eingeschrinkte Menschen (ein Einsteigen in die Busse des Fahrdienstes
muss noch mdglich sein)

- Menschen mit akuten Suchterkrankungen

- Personen, die auf Grund ihrer Verhaltensweisen das Zusammenleben der Tagespflegegadste
massiv beeintrachtigen (z.B. anhaltende verbale oder korperliche Bedrohung bzw. Gewalt) und
daher eine vertragsgemaBe Leistungserbringung gegeniiber anderen Tagespflegegdsten nicht
mehr moglich ist.

Seite 2
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Vorvertragliche Informationen

Leistungsbeschreibung zur Unterkunft
Die Tagespflege befindet sich im Erdgeschoss des
Seniorenpflegeheimes ,Franz Lenzner®, welches
sich auf die Betreuung dementiell erkrankter Men-
schen mit herausforderndem Verhalten spezialisiert
hat und ist Gber den Haupteingang der Einrichtung
erreichbar.

Die Raumlichkeiten der Tagespflege sind ebenerdig
und nebeneinander angelegt. Mit dem Ziel eine
angenehme und wohnliche Atmosphare zu schaf-
fen, in der man sich wohl fihlt, ist die Tagespflege
liebevoll mit Mobelstiicken aus der ,guten alten
Zeit" sowie anderen visuellen Erinnerungen ausge-
stattet. Eine barrierefreie Ausgestaltung der Raume
bietet unseren Gasten genligend Mdglichkeit, sich
frei und ungehindert in der Tagespflege zu bewe-
gen.

Zu Tagespflege gehort ein groBer Balkon, der in
den Sommermonaten genutzt werden kann. In
dieser Zeit werden die Aktivitaten wie z.B. Kaffee
trinken, Gedachtnistraining oder Spielstunden
zumeist bei schénem Wetter nach drauBen verlegt.
Vom Balkon aus flihrt eine Treppe direkt in den
angrenzenden, parkdhnlich angelegten Garten mit
einer weiteren Sitzgruppe, so dass sich auch Ein-
zelgruppen bilden kdnnen. Der Zugang zum nach
auBen hin abgeschlossenen Garten bietet unseren
Gasten gentgend Freiraum flr Spaziergange, einen
Zwischenstopp am Tiergehege oder eine Rast zum
Verweilen. Eine Hochbeetanlage, begrint mit Blu-
men, Krautern und Duftgewlrzen, unterstitzt die
Anregung der Sinne, die wiederum positive Auswir-
kungen auf die psychosoziale Gesamtsituation der
Gaste aufweist. Die Wege sind so konzipiert, dass
es keine Sackgassen gibt - speziell fir dementiell
erkrankte Tagespflegegdste wird der Eindruck von
angelegten Endloswegen vermittelt, um ihrem
Bewegungsdrang gerecht zu werden.

Unsere Tagespflege verfigt Gber vier Gruppenrau-
me, in denen je nach Erkrankungsgrad Betreu-
ungsaktivitaten fir die Tagespflegegaste stattfin-
den. Einem Gruppenraum schlieBt sich eine Vertei-
lerkiiche an. Diese bietet den Tagespflegegasten
die Mdglichkeit, sich an hauswirtschaftlichen Tatig-
keiten zu beteiligen.

Handwerklichen und kreativen Interessen kann in
unserem Kreativraum nachgegangen werden. Der
Gymnastikraum dient u.a. der Therapie fir rehabi-
litative MaBnahmen oder gemeinsamen Ubungen
der Fitness bzw. dem Gleichgewichtstraining im
Rahmen der Sturzprophylaxe und der Fdérderung
von Fahigkeiten fir eine gréBtmadgliche selbstandi-
ge Lebensfiihrung. In den Gruppen-/ Aufenthalts-
raumen haben unsere Tagespflegegaste eine weite-
re Moglichkeit am Leben in der Gruppe teilzuneh-
men, selbst wenn sie nicht mehr allzu aktiv daran
beteiligt sind. Allein das Zuschauen und Beobach-
ten Anderer kann fiur viele Géaste einen groBen
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Unterhaltungswert haben und beugt der Isolation
vor. Flr eine kleine Verschnaufpause stehen unse-
ren Tagespflegegdsten insgesamt 8 Schlaf- und
Ruherdaume mit angeschlossenen Sanitarbereichen
zur Verfligung, die gemitlich mit Betten oder Ru-
hesesseln ausgestattet sind. Weiterhin verflgt die
Tagespflege (iber ein modernes behindertengerecht
ausgestattetes Pflegebad.

In der Einrichtung gilt gem. §2 Nr.6 des Thiringer
Nichtraucherschutzgesetzes ein allgemeines
Rauchverbot.




Leistungsbeschreibung

Unsere Tagespflegeeinrichtung ist Montag bis Freitag von 7.30 Uhr bis 16.00 Uhr gedffnet. Nach individueller
Absprache ist ein Besuch der Tagespflege auch bis 17.00 Uhr méglich. An Wochenenden und Feiertagen bleibt
die Tagespflege geschlossen.

Die Tagespflegeeinrichtung wird durchschnittlich von 26 Tagespflegegasten besucht. In Absprache mit den
Pflegefachkraften werden die Mdglichkeiten der Nutzung der Tagespflege besprochen. Wiinsche der Tagespfle-
gegaste hinsichtlich der Nutzungstage und dem zeitlichen Umfang der Nutzung finden entsprechend der vor-
handenen Kapazitat der Einrichtung Berlicksichtigung.

Fiar den Fahr- und Begleitdienst stehen unternehmenseigene Fahrzeuge zur Verfligung. Unsere Fahrer Uber-
nehmen die taglichen Transporte der Gaste von der Wohnung in die Tagespflege und zurlick. Es ist aber nicht
nur der Transport der Fahrgaste, welcher durch unsere Mitarbeiter erfolgt. Den Tagespflegegdsten wird beim
Ein- und Aussteigen Hilfestellung gegeben. Auch fungiert der Fahrdienst als Bindeglied zum Informationsaus-
tausch zwischen den Pflege- und Betreuungskraften und den Angehdrigen.

Leistungen der Pflege (Grundpflege)

Unsere Tagespflege erbringt fir die Gaste Grundpflegeleistungen gem. dem Rahmenvertrag nach § 75 Abs.1

SGB XI, um so Angehdrige bei der taglichen Pflege zu entlasten. Zu den allgemeinen Pflegeleistungen gehéren

je nach Einzelfall folgende Hilfen:

- Hilfen bei der Kérperpflege/ Bekleidung (Waschen, Duschen, Baden, Hautpflege, ggf. Schneiden von Fin-
gernageln, Haarwdasche, Hilfen bei der Zahnpflege, Kédmmen, Rasieren, Teilwaschung, ggf. Waschewechsel)

- Hilfen bei der Ernahrung und Nahrungsaufnahme (angeboten wird eine ausgewogene Erndhrung, mundge-
rechte Zubereitung der Nahrung und Unterstitzung bei der Aufnahme von fester und flissiger Nahrung)

- Hilfen bei der Mobilitét zur Férderung der Beweglichkeit und zum Abbau lberschieBenden Bewegungs-
drangs (Aufstehen und Zubettgehen, Hilfestellung beim An- und Ablegen von Prothesen, MaBnahmen zur
Ermdglichung von koérper- und situationsgerechtem Liegen und Sitzen, Gehen, Stehen, sich bewegen im
Zimmer sowie in den Gemeinschaftsraumen und im AuBengelande, Anwendung angemessener Hilfsmittel)

- Unterstitzung/ Hilfe bei der Ausscheidung

Leistungen der speziellen Pflege (medizinische Behandlungspflege)

Inhalt der Behandlungspflege sind medizinische Leistungen, die zur Sicherung des Ziels der ambulanten arztli-
chen Behandlung erforderlich sind und erfolgen ausschlieBlich auf arztliche Anordnung. Die Leistungen der spe-
ziellen Pflege werden unter der Voraussetzung angeboten, dass sie vom behandelnden Arzt verordnet und in
der Dokumentation von ihm angezeichnet sind, fiir die Durchfilhrung der MaBnahme im Einzelfall entsprechend
Art, Zeit und Dauer qualifizierte Mitarbeiter zur Verfigung stehen, die benétigten medizinischen und pflegeri-
schen Hilfsmitteln flr die einzelnen MaBnahmen in der Tagespflege vorhanden sind, dem Mitarbeiter im Einzel-
fall kein Weigerungsrecht zusteht, der Tagespflegegast mit der Durchfiihrung der arztlichen MaBnahme durch
die Mitarbeiter der Tagespflege einverstanden ist und im Ubrigen in die &arztliche HeilbehandlungsmaBnahme
eingewilligt hat.

Leistungen der sozialen Betreuung

Das Ziel der sozialen Betreuung ist es, noch vorhandenen Fahigkeiten und Fertigkeiten solange wie mdglich zu
erhalten und durch eine anregende Umgebung sowie abwechslungsreiche Alltagsgestaltung ein Abgleiten in
Vereinsamung, Apathie und Isolation zu verhindern. Die Pflege- und Betreuungskriafte betreuen die Gaste in
Kleingruppen, die sich bei Bedarf aufsplitten — bis hin zur Einzeltherapie. Zu den wesentlichen Inhalten der
Betreuung zéhlen:

- Kommunikationsforderung, Gesprachsrunden, Unterhaltung mit der Ziel der Aktivierung

- Musikalisches Wirken

- Kleine Spaziergange/ Seniorengymnastik zum Muskelaufbau und zur Starkung des Gleichgewichts

-  Spielerisches Gedéachtnistraining

- Verschiedene Brettspiele

- Erinnerungsarbeit/ Orientierungstraining/ Wahrnehmungsférderung

- Hauswirtschaftliche Tatigkeiten

Leistungen der Kiiche

Die Zusammensetzung des Speiseplans ist ausgewogen, vielseitig und variabel. Individuelle Portionierung,
verschiedene Kostformen, Lieblingsspeisen und Abneigungen werden berlicksichtigt. Selbstverstandlich werden
auch arztlich verordnete Didaten und Schonkost bzw. hochkalorische Kost fiir untergewichtige, mangelernahrte
Tagespflegegdste angeboten. Der Gast der Tagespflege erhdlt eine Hauptmahlzeit (Mittagessen) und zwei Zwi-
schenmahlzeit (erweitertes zweites Frihstlick und Vesper). Kalt- und Warmgetranke wie Tee, Mineralwasser
oder Fruchtsaft stehen den Tagespflegegasten jederzeit kostenfrei in unbegrenzter Menge zur Verfligung.

Erhélt ein Tagespflegegast die Bekdstigung ausschlieBlich durch Sondennahrung, welche im Rahmen des SGB V
durch die Krankenversicherung finanziert ist und nimmt daher keine Bekd&stigungsleistungen der Tagespflege-
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einrichtung entgegen, so reduziert sich der Betrag fir Unterkunft und Verpflegung um den Betrag fiir den sach-
lichen Bekdstigungsaufwand.

Entgelte

Die Hohe der Entgelte fir die allgemeinen Pflegeleistungen, Unterkunft und Verpflegung richten sich nach den
Vereinbarungen, die zwischen der Tagespflegeeinrichtung und den Leistungstrdgern (Pflegekassen, Sozialhilfe-
trégern) nach den einschldgigen Vorschriften des SGB XI (§§ 84ff.) und SGB XII (§ 75ff.) vereinbart sind.
Soweit die Einrichtung Leistungen nach dem SGB XI erbringt und die betriebsnotwendigen Investitionsaufwen-
dungen durch 6ffentliche Férderung nicht vollstandig gedeckt sind bzw. keine o6ffentliche Forderung erhalt, ist
sie berechtigt, dem Tagespflegegast seine nicht gedeckten Investitionskosten gem. § 82 Abs.3 und 4 SGB XI
gesondert in Rechnung zu stellen.

Sofern dem Tagespflegegast ein giltiger Leistungsbescheid der Pflegekasse Uber die festgestellte Pflegebedirf-
tigkeit des Pflegegrades 2 bis 5 vorliegt, werden die Pflegekosten (Anteil der Pflegekasse) von der Einrichtung
direkt mit der Pflegekasse abgerechnet. Tagespflegegaste mit einem glltigen Leistungsbescheid der Pflegekas-
se Uber die festgestellte Pflegebedirftigkeit des Pflegegrades 1 oder ohne einen gilltigen Leistungsbescheid
tragen die Pflegekosten zu 100%. Der Hol- und Bringdienst im Einzugsgebiet Gera ist inklusive. Die Aufwen-
dungen, die von der Pflegekasse nicht getragen werden (Unterkunft, Verpflegung, Investitionskosten), werden
dem Tagespflegegast in Rechnung gestellt.

Berechnet werden nur die tatsdchlichen Anwesenheitstage. Die Entgelte werden nach Abschluss der monatli-
chen Leistungserbringung fallig. Die Rechnungslegung erfolgt rickwirkend. Dem Tagespflegegast wird der bar-
geldlose Zahlungsverkehr durch Einzugsermachtigung angeboten.

Entgeltverzeichnis Tagespflege (Stand: 01.01.2023)

h
onhne Pflegegrad 1 Pflegegrad 2 Pflegegrad 3 Pflegegrad 4 Pflegegrad 5
Bezeichnung Pflegegrad
taglich taglich taglich taglich taglich taglich
Pflegekasse Kosteniibernahme nach §41 SGB XI
Pflegesatz 47,38 € 52,12 € 56,86 € 61,59 €
Ausbildungszuschlag
PABG 2,51 € 2,51 € 2,51 € 2,51 €
Monatliches Budget 689,00 € 1.298,00 € 1.612,00 € 1.995,00 €
der Pflegekasse
Tage pro Monat ohne
zusatzliche Eigenfi- 13 Tage 23 Tage 27 Tage 31 Tage
nanzierung
Eigenanteil

Pfle t 29,85 € 42,64 € ) ) ) .

g_esa z Wenn das monatliche Budget aufgebraucht ist, erfolgt die darlber
Ausbildungszuschlag 251 € 251 € hinausgehende Nutzung der Tagespflege auf eigene Kosten.
PfIBG ! !
Unterkunft 8,56 € 8,56 € 8,56 € 8,56 € 8,56 € 8,56 €
Verpflegung 3,30 € 3,30 € 3,30 € 3,30 € 3,30 € 3,30 €
Investitionskosten 191¢€ 191€ 191€ 191¢€ 191¢€ 191¢€
Anteil Bewohner 46,13 € 58,92 € 16,28 € 16,28 € 16,28 € 16,28 €

Moglichkeit der Refinanzierung des Eigenanteils:

Grundsatzlich besteht die Mdglichkeit, die Eigenanteile der Tagespflege Uber bisher nicht verbrauchte Mittel des
Entlastungsbetrages nach § 45b SGB XI i.H.v. monatlich 125,00 € zu refinanzieren. Setzen Sie sich hierzu bitte
mit ihrer Pflegekasse in Verbindung.

Leistungs- und Entgeltanpassung

Leistungsanpassung aufgrund verdanderten Gesundheitszustandes:

Die Einrichtung hat ihre Leistungen, soweit ihr dies mdglich ist, einem verbesserten oder verschlechterten Ge-
sundheitszustand des Tagespflegegastes anzupassen. Allerdings kann die Einrichtung in den folgenden
Fallen die notwendigen Leistungen nicht anbieten, weshalb eine Anpassung der Leistungen an den
veranderten Bedarf ausgeschlossen wird:
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- in der Beweglichkeit stark eingeschrinkte Menschen (ein Einsteigen in die Busse des Fahrdienstes
muss noch maglich sein)

- Menschen mit akuten Suchterkrankungen

- Personen, die auf Grund ihrer Verhaltensweisen das Zusammenleben der Tagespflegegaste
massiv beeintrachtigen (z.B. anhaltende verbale oder korperliche Bedrohung bzw. Gewalt) und
daher eine vertragsgemiBe Leistungserbringung gegeniiber anderen Tagespflegegdsten nicht
mehr moglich ist.

Bei wirksamer Leistungsanpassung erhoht sich das Entgelt in der angemessenen Hbéhe. Das Verfahren richtet
sich nach den folgenden Vorschriften:

Die Tagespflegeeinrichtung hat die Vertragsanpassung dem Verbraucher durch Gegentiberstellung der bisheri-
gen und der angepassten Leistungen sowie der dafiir jeweils zu entrichtenden Entgelte schriftlich dazustellen
und zu begriinden.

Gegenliber Tagespflegegdsten, die Leistungen nach dem SGB XI oder SGB XII in Anspruch nehmen, erfolgt die
Vertragsanpassung durch einseitige Erklarung der Tagespflegeeinrichtung. Selbstzahler hingegen missen zu-
stimmen. Stimmen sie einer notwendigen Vertragsanpassung nicht zu, kann die Einrichtung den Vertrag kindi-
gen.

Bei verdndertem individuellem Pflegebedarf muss der bis dahin gtltige Pflegegrad durch den MDK Uberprift und
dem Kostentrager anerkannt werden. Bestatigt der MDK die veranderte Einstufung und erlasst die Pflegekasse
einen entsprechenden Leistungsbescheid, ist die Einrichtung berechtigt, das Entgelt ab dem im Leistungsbe-
scheid genannten Zeitpunkt durch einseitige Erklarung zu erhéhen oder zu ermaBigen.

Bestehen Anhaltspunkte daflir, dass der Tagespflegegast einem hoéheren Pflegegrad zuzuordnen ist, so fordert
die Einrichtung ihn auf, bei der Pflegekasse die Zuordnung zu einem hoheren Pflegegrad zu beantragen. Der
Tagespflegegast ist zur Antragstellung verpflichtet. Weigert er sich, so kann die Einrichtung ihm oder dem Kos-
tentrédger ab dem ersten Tag des zweiten Monats nach der Aufforderung vorldufig den Pflegesatz nach dem
nachsthoheren Pflegegrad berechnen. Bestétigt er die Voraussetzungen fir einen hdheren Pflegegrad nicht und
lehnt die Pflegekasse deswegen eine Hoherstufung ab, hat die Einrichtung dem Tagespflegegast den lberzahl-
ten Betrag unverzlglich zuriickzuzahlen.

Der Tagespflegegast bzw. sein gesetzlicher Vertreter verpflichtet sich, die Einrichtungsleitung unverziiglich
dariber in Kenntnis zu setzen, wenn ein Antrag auf Zuordnung zu einem hodheren Pflegegrad gegeniber der
Pflegeversicherung gestellt wird oder eine Anderung des Pflegegrades durch die Pflegeversicherung erfolgt.

Sonstige Leistungsanpassung:

Die Einrichtung kann eine Erhéhung des Entgelts verlangen, wenn sich die bisherige Berechnungsgrundlage
verandert. Voraussetzung ist, dass sowohl die Erhéhung als auch das erhéhte Entgelt angemessen sind, was bei
Tagespflegegdsten, die Leistungen nach dem SGB XI oder SGB XII erhalten, der Fall ist, wenn das erhdhte
Entgelt dem Entgelt entspricht, welches nach SGB XI bzw. SGB XII zwischen der Tagespflege und dem Kosten-
tréager vereinbart ist. Entgelterhéhungen aufgrund von Investitionsaufwendungen der Tagespflege sind nur
zulassig, soweit sie betriebsbedingt sind und nicht durch 6ffentliche Férderung gedeckt werden.

Die Tagespflegeeinrichtung ist berechtigt, das Entgelt durch einseitige Erkldrung zu erhéhen.

Die Erhéhung des Entgelts wird nur wirksam, wenn sie dem Tagespflegegast gegenliber spatestens vier Wochen
vor dem Zeitpunkt, an dem die Entgelterhéhung wirksam werden soll, schriftlich geltend gemacht wurde und
die Begrindung anhand der Leistungsbeschreibung und der Entgeltbestandteile des Tagespflegevertrages unter
Angabe des UmlagemaBstabs die Positionen beschreibt, fiir die sich nach Abschluss des Tagespflegevertrages
Kostensteigerungen ergeben haben. Die Begriindung muss die vorgesehenen Anderungen darstellen und so-
wohl die bisherigen Entgeltbestandteile als auch die vorgesehenen neuen Entgeltbestandteile enthalten.

Der Tagespflegegast hat das Recht, die Angaben durch Einsichtnahme in die Kalkulationsgrundlagen zu Uber-
prufen.

Eine Kiindigung des Tagespflegevertrages zum Zwecke der Erh6hung des Entgelts ist ausgeschlossen.

Haftung

Tagespflegegast und Einrichtung haften einander fiir Sachschaden im Rahmen dieses Vertrages nur bei Vorsatz
oder grober Fahrlassigkeit. Fir Personenschdden gelten die gesetzlichen Bestimmungen. Dem Tagespflegegast
wird empfohlen eine Haftpflichtversicherung abzuschlieBen.

Anfahrt/ Erreichbarkeit
Mit o6ffentlichen Verkehrsmitteln erreichen Sie uns am besten mit der StraBenbahn Nr. 3 mit dem Ziel Lusan,
Haltestelle Bruno-Brause-StraBe.
Mit dem PKW erreichen Sie uns von der Autobahn A4 oder aus Weida kommend, Richtung Gera-Lusan, entlang
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der NUrnberger StraBe, links abbiegend in Hohe der Bruno-Brause-Stral3e

Sehr gern beraten wir Sie in einem personlichen Gesprach nach telefonischer Absprache.
Geraer Heimbetriebsgesellschaft mbH
Seniorenpflegeheim ,,Franz Lenzner"
Tagespflege

Bruno-Brause-StraB3e 6

07549 Gera

Ansprechpartner: Heimleiterin Frau Bogdanowa
Tel.: (0365) 73580

Fax: (0365) 73 58 125

www.hbg-gera.de

Mail: info@hbg-gera.de
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