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Seniorenpflegeheim , Otto Dix“ Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

Ansprechpartner: HL Katja Siegert

Liselotte-Herrmann-Stralle 7 mit der Uberreichung unserer ,Vorvertraglichen Informationen®

07548 Gera erhalten Sie die Moglichkeit, sich Uiber unsere Einrichtung und unsere
Vertragsmodalitaten genau zu informieren.

Tel.: (0365) 830 60 Selbstverstandlich stehen wir lhnen jederzeit auch zu personlichen

Fax: (0365) 830 62 60 Gesprachen gern zur Verfiigung.

www.hbg-gera.de

Mail: info@hbg-gera.de Wir freuen uns iiber Ihr Interesse und verbleiben

Mit freundlichen GriuRen
in Tragerschaft der Geraer
Heimbetriebsgesellschaft mbH
Kahlaer StraRe 20 7
07549 Gera

Andreas Gotz Katja Siegert
Geschaftsfuhrer Heimleiterin
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Vorvertragliche Informationen

Der Wechsel aus der hduslichen Versorgung in ein Pflegeheim bedeutet sowohl fiir Pflegebediirftige als auch fiir
Angehtrige ein einschneidendes Erlebnis und zeigt sich oftmals als Spannungsfeld zwischen Verlusterfahrung
und Neubeginn. Die Lebenssituation der Betroffenen hat sich aufgrund von Krankheiten der verschiedensten Art
und daraus folgender Pflegebediirftigkeit so verdndert, dass ein Weiterverbleiben in ihrem individuellen
hduslichen Bereich nicht méglich ist. Von nun an leben sie in einer Gemeinschaft, die sie selten selbst gewéhlt
haben.

Wir sind uns bewusst, dass die Sehnsucht nach dem eigenen Zuhause nie ganz vergeht. Hier gilt unser
Bemihen - als Ausgleich fir den Verlust - fiir eine freundliche, gepflegte und familiendhnliche Umgebung zu
sorgen. Wir bieten dem Bewohner dazu nahe Begleitung und die Mdglichkeit zur Integration in die Gemeinschaft
der Mitbewohner an. Die verschiedenen kulturellen Angebote des Hauses unterstiitzen dieses Vorhaben. Sie
dienen dem Bewohner dazu, sein Leben im Pflegeheim zu gestalten. Wir sehen es als unsere Aufgabe an, zur
Teilnahme einzuladen und zu motivieren bzw. ihnen die Teilnahme zu ermdglichen, respektieren aber auch eine
ablehnende Entscheidung.

Das Seniorenpflegeheim ,Otto Dix™ ist eine vollstationére Pflegeeinrichtung nach SGB XI, die nach dem
Prinzip der Ganzheitlichkeit pflegebediirftige Menschen pflegt, betreut und versorgt. Die Betreuung
hilfebedirftiger Menschen bedeutet fiir uns Anerkennung der Wiirde einer jeden Person, unabhéngig von
Geschlecht, sozialer Herkunft, Religion und Nationalitdt. Jeder Bewohner erfdhrt Wertschitzung und Akzeptanz
bei seiner Betreuung - er steht im Mittelpunkt unseres pflegerischen Handelns. Wir fiihlen uns dafir
verantwortlich, eine Atmosphére zu schaffen, in der sich der Bewohner wohl und angenommen fiihit. Er soll
sich, soweit mdglich, mit der aktuellen Situation auseinandersetzen kénnen und dabei jede Hilfestellung bei den
Aktivitaten, Bedirfnissen und existentiellen Erfahrungen des tdglichen Lebens erfahren, die er bendtigt. Die
Schlusselbegriffe Wertfreiheit, Akzeptanz und Echtheit spiegeln unser Selbstverstidndnis in der Pflege wider.
Vorhandene Féhigkeiten bzw. Ressourcen werden im Rahmen einer bediirfnisorientierten und aktivierenden
Pflege erhalten und geférdert, verloren gegangene F&higkeiten und Fertigkeiten sollen zuriickerlangt bzw.
bestmdglich kompensiert werden. Dabei ist die Beriicksichtigung der individuellen Lebensgeschichte des
Pflegebediirftigen unerldsslich. Indem wir nach besagten biografischen Ansdtzen Interessenschwerpunkte,
Vorlieben, Abneigungen und Gewohnheiten der Bewohner suchen, helfen wir ihnen, tragfdhige Beziehungen zu
finden. Mit fachlicher und personlicher Kompetenz sichern wir die pflegerische Versorgung und soziale
Betreuung Uber 24 Stunden am Tag und an 365 Tagen im Jahr.

In unserer vollstationdren Pflegeeinrichtung betreuen wir alte, pflegebediirftige Menschen im Sinne
des Pflegeversicherungsgesetzes (SGB XI). Voraussetzung fiir die Heimaufnahme ist eine bestitigte
Pflegebediirftigkeit nach Pflegeversicherungsgesetz.

Der Bewohner verpflichtet sich, vor dem Einzug in unsere Einrichtung, ein &rztliches Attest vorzulegen, in dem
bescheinigt wird, dass er frei von ansteckenden Krankheiten ist.

Weiterhin verpflichtet sich der Bewohner unverziiglich nach dem Einzug fiir die Anmeldung des neuen
Wohnsitzes entsprechend den melderechtlichen Verpflichtungen zu sorgen. Die Aufnahme kann nur mit giiltigen
Dokumenten (Personalausweis, Chipkarte der Krankenkasse) erfolgen.

Von der Pflege und Versorgung ausgeschlossen werden miissen:

- Wachkomapatienten, Patienten mit apallischem Syndrom und beatmungspflichtige Patienten
sowie Patienten mit Krankheiten oder Behinderungen, die eine ununterbrochene Beaufsichtigung
und die Moglichkeit der jederzeitigen Interventionen erforderlich machen. Unsere Einrichtung ist
ihrer Konzeption nach fiir eine intensivmedizinische Versorgung personell, baulich und apparativ nicht
ausgestattet.

- chronisch mehrfach geschadigte Alkoholiker, Patienten mit Morbus Korsakow und
suchtmittelabhdngige Patienten. Aus Sicht der Einrichtung bedarf es wegen der mit diesen
Krankheitsbildern hé&ufig einhergehenden starken Tendenzen zur Fremd- oder Selbstgefdhrdung fiir die
Versorgung dieser Gruppen besonders hierfiir fortgebildetes Personal. Unsere Einrichtung méchte jedoch nur
die Gruppen versorgen, fiir die sie auch die Einhaltung der Qualitdtsstandards gewédhren kann.

- Bewohner, fiir die ein Unterbringungsbeschluss in geschlossenen Abteilungen vorliegt. Unsere
Einrichtung betreibt keine geschlossenen Abteilungen, was Voraussetzung wére, um diese Bewohner zu
versorgen. Dies gilt insbesondere bei Bewohnern, bei denen eine Hin- bzw. Weglauftendenz mit den
normalen Mitteln eines Weglduferschutzes nicht mehr beherrschbar ist und sie sich dadurch selbst geféhrden.

- infusionspflichtige Menschen (auB8er subkutane Infusion)

- psychisch kranke/ verhaltensauffdllige Menschen

Wir weisen ausdriicklich darauf hin, dass es sich bei unserer Einrichtung um eine offene, nicht um eine
~geschlossene™ Einrichtung handelt. Wir bewahren eine groBtmégliche Bewegungsfreiheit fiir alle Bewohner.
Jeder Bewohner hat das Recht, sich frei innerhalb und auBerhalb der Einrichtung zu bewegen. Dieses Recht
kann nur bei Vorliegen eines richterlichen Beschlusses dauerhaft eingeschrankt werden, etwa wenn die Gefahr
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einer Fremd- oder Eigengefdhrdung besteht. Sollte der Bewohner zu Hin- bzw. Weglauftendenzen neigen,
mochten wir Sie dariiber informieren, dass keine lickenlose Beaufsichtigung gewéhrleistet werden kann und es
moglich ist, dass der Bewohner trotz guter Betreuung und Beaufsichtigung die Einrichtung verlassen kénnte.

Leistungsbeschreibung zur Unterkunft

Das im Jahr 2004 erbaute und im Jahr 2010 in ,Otto Dix" umbenannte Seniorenpflegeheim mit einer Kapazitat
von 90 vollstationdren Pflegepldtzen befindet sich inmitten des griinen Stadtteils Gera-Debschwitz mit einer
guten Infrastruktur.

Die Lage der Einrichtung ermdglicht es unseren Bewohnern sowohl
am stadtischen Leben teilzunehmen, als auch bei Spaziergdngen im
Grinen die gewiinschte Ruhe zu finden. Uber die WiesestraBe in
unmittelbarer Nahe erreicht man bequem und in kurzer Zeit das
Stadtzentrum bzw. das Wohngebiet Gera-Lusan. Direkt am Haus
befinden sich Parkmdglichkeiten fur Mitarbeiter und Gaste.

In unserem Seniorenpflegeheim stehen 72 Einzelzimmer und 9
Doppelzimmer, verteilt auf 4 Wohnebenen, zur Verfligung, welche
problemlos Uber einen Aufzug zu erreichen sind. Wir legen groBen
Wert darauf, dass die Bewohnerzimmer neben ihrer pflegerischen
Funktion eine wohnliche Atmosphdre ausstrahlen, da diese
Wohnlichkeit wesentlich die Lebensqualitét unserer Bewohner fordert.
Daher sind unsere Bewohnerzimmer gemiitlich, altersgerecht und
vorerst bezugsfertig mit Pflegebett, Sideboard, Nachtschrank,
Sitzecke, Garderobe mit integriertem Spiegel und Kleiderschrank
eingerichtet. In jedem durch die Einrichtung gestellten Kleiderschrank
befindet sich ein abschlieBbares Wertfach.

Die individuelle Gestaltung des Zimmers nach eigenen Wiinschen und Vorstellungen ist natiirlich méglich, um den
individuellen Wohncharakter jedes Einzelnen zu fordern. Die Bewohner kénnen eigene Einrichtungs- und
Dekorationsgegenstédnde mitbringen, insbesondere solche, die lieb gewonnen oder mit Erinnerungen verbunden
sind. Eine behindertengerechte Sanitérzelle befindet sich an jedem Zimmer. Telefon- und Fernsehanschluss
gehoren zur technischen Ausstattung ebenso wie der Schwesternnotruf.

Dem Bewohner werden auf Wunsch Zimmer- und Schrank-/ Wertfachschliissel ausgehéndigt. Eine
Doppelzylinder-SchlieBanlage ermdglicht das VerschlieBen des Zimmers durch den Bewohner und bei einem
Bedarfsfall das Betreten durch das Pflegepersonal. Die Privatsphdre der Bewohner wird dabei gewéhrt - das
Betreten der Zimmer durch das Pflegepersonal erfolgt ausschlieBlich nach ausdriicklicher Genehmigung und im
Notfall. Nicht zur SchlieBanlage gehdrende Schigsser dirfen aus Sicherheitsgriinden nicht angebracht werden. Die
Anfertigung weiterer Schlissel darf nur die Einrichtung veranlassen. Der Bewohner ist verpflichtet, die Schlissel
sorgféltig aufzubewahren. Der Verlust von Schliisseln ist unverziiglich der Einrichtung bekannt zu geben - bei
Verschulden tragt der Bewohner die Kosten fiir Ersatzbeschaffung. Bei Beendigung des Vertragsverhéltnisses sind
die Schliissel volizahlig an die Einrichtung zuriickzugeben.

Haustierhaltung ist in beschrénktem MaB nach Absprache mit der Einrichtung méglich, wenn der Bewohner das
Tier selbst versorgen kann und keine Gefahr fiir andere Bewohner vom Tier ausgeht.

Mit der Wohnraumuberlassung ist auch die Befugnis des Bewohners zur Mitbenutzung aller Gemeinschaftsraume
und Gemeinschaftsflachen sowie Heizung, Beleuchtung/ Strom, Kalt- und Warmwasser verbunden. Der Bewohner
ist nicht berechtigt, ohne Zustimmung der Einrichtung, an baulichen oder technischen Einrichtungen (wie z.B.
Klingel, Telefon, Licht, Strom) Anderungen vorzunehmen bzw. vornehmen zu lassen. Die Aufstellung und Nutzung
elektrischer Gerate sowie sonstiger Gerdte, von denen eine Gefdhrdung auch fiir andere Bewohner ausgehen
kann, bedarf aus Sicherheitsgriinden vorab immer einer besonderen, jederzeit widerruflichen Zustimmung der
Einrichtung.

Auf jeder Wohnebene stehen den Bewohnern Gemeinschaftsréume und ein groBzigiger Aufenthaltsbereich zur
Verfiigung, der zur gemeinsamen Teilnahme an den Mahlzeiten, Feierlichkeiten und zur Freizeitgestaltung genutzt
werden kann. Um die sozialen Kontakte der Bewohner untereinander herzustellen bzw. zu férdern wird im Sinne
der aktivierenden und mobilisierenden Pflege unter Berlicksichtigung der individuellen Wiinsche groBer Wert auf
die gemeinsame Einnahme der Mahlzeiten gelegt, wobei jeder Bewohner natirlich auch die Méglichkeit hat, auf
Wunsch seine Mahlzeiten in seinem Zimmer einzunehmen.

Jede Wohnebene verfiigt weiterhin Uber ein behaglich eingerichtetes Pflegebad mit moderner Hebetechnik,
welches den Bewohnern entsprechend des Pflegebedarfs ein Bad in angenehmer Atmosphére erméglicht.
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In der gesamten Einrichtung gilt gem. §2 Nr.6 des Thiringer Nichtraucherschutzgesetzes ein allgemeines
Rauchverbot. Ebenso untersagt ist (gem. Brandschutzordnung) der offene Umgang mit Feuer.

Leistungen der Pflege (Grundpflege)

Dem Bewohner werden die seiner Situation entsprechenden erforderlichen Hilfen zur Unterstiitzung, zur
teilweisen oder vollsténdigen Ubernahme der Aktivitdten im Ablauf des té&glichen Lebens, mit dem Ziel einer
selbststdndigen Lebensfiihrung angeboten. Die Pflege dient auch der Minderung sowie der Vorbeugung einer
Verschlimmerung der Pflegebedirftigkeit. Ziel ist es, dem Bewohner Hilfe zur Erhaltung und zur Erlangung
h6chstmdglicher Selbstbestimmung und Unabhéngigkeit zu geben und dabei seine persénlichen Bediirfnisse und
Gewohnheiten zu respektieren. Die Leistungen werden nach dem aktuellen Stand pflegewissenschaftlicher
Erkenntnisse erbracht und orientieren sich an den Aktivitdten des téglichen Lebens.

Die Einrichtung und ihre Mitarbeiter verpflichten sich, die Lebensgewohnheiten der Bewohner zu
berlicksichtigen und das Prinzip der Freiwilligkeit von Pflegeleistungen seitens des Bewohners zu achten. Sollte
der Bewohner durch Krankheit oder Behinderung am Ausdruck seines Willens gehindert sein oder ist der Wille
nicht erkennbar, wird die Einrichtung nach Absprache mit den dem Bewohner nahestehenden Menschen bzw.
Bevollmdchtigten oder gesetzlichen Betreuern so im Sinne des Bewohners handeln, wie er selbst entscheiden
wirde, wenn er es kdnnte.

Die Einrichtung bietet dem Bewohner auf dieser Grundlage eine individuelle Pflegeberatung an. Fiir den Umfang
der Pflegeleistungen ist die Feststellung der Pflegebedurftigkeit und die Zuordnung zu einem Pflegegrad durch
die Pflegekasse oder ein vom Sozialhilfetrager bestatigter Pflegebedarf zu beriicksichtigen. Die Einrichtung ist
verpflichtet, die Pflege an den jeweiligen Gesundheitszustand des Bewohners anzupassen, soweit ihr dies
mdoglich ist. Die Pflegeleistungen im Einzelnen ergeben sich aus den jeweils giiltigen Versorgungs- und
Rahmenvertragen gem. § 72 und § 75 SGB XI.

Leistungen der speziellen Pflege (medizinische Behandiungspflege)

Neben den allgemeinen pflegebedingten Leistungen und der sozialen Betreuung erbringt die Einrichtung gem.

§43 SGB XI Leistungen der medizinischen Behandlungspflege im Rahmen ihrer ganzheitlichen Pflege und

Betreuung, soweit nach § 37 SGB V kein gesonderter Anspruch auf Behandlungspflege besteht. Inhalt der

Behandlungspflege sind medizinische Leistungen, die zur Sicherung des Ziels der ambulanten &rztlichen

Behandlung erforderlich sind. Sie diirfen von der Einrichtung nur bei entsprechender fachlicher Qualifikation und

raumlicher und technischer Ausstattung erbracht werden. Die Leistungen der medizinischen Behandlungspflege

sind mit der &rztlichen Behandlung abzustimmen, hierbei sind die &rztlichen Anordnungen einzuhalten. Sie sind

in der Pflegedokumentation festzuhalten. Die Leistungen der speziellen Pflege werden unter der Voraussetzung

erbracht, dass

- sie von den behandelnden Arzten oder deren Mitarbeitern nicht erbracht werden

- die Leistungen von den behandelnden Arzten verordnet und in der Dokumentation abgezeichnet sind

- flr die Durchfihrung der MaBnahme im Einzelfall entsprechend Art, Zeit und Dauer qualifizierte Mitarbeiter
in der Einrichtung vorhanden sind oder durch die Krankenkasse zur Verfigung gestellt werden.

- dem Mitarbeiter im Einzelfall kein Weigerungsrecht zusteht

- der Bewohner mit der Durchflihrung der &rztlichen MaBnahme durch den Mitarbeiter der Einrichtung
einverstanden ist und im Ubrigen in die &rztliche HeilbehandlungsmaBnahme eingewilligt hat

- kein Ausschluss der Leistung entsprechend § 8 Abs.4 WBVG vorgesehen ist. Die Ausschlusskriterien sind
oben dargestellt.

Uber die Sicherstellung der Medikamentenversorgung ist eine gesonderte Vereinbarung zu treffen (Anlage 3).

In der Einrichtung wird die freie Arztwahl garantiert. Die Einrichtung ist den Bewohnern auf Wunsch bei der

Vermittiung arztlicher Hilfen behilflich.

Leistungen der sozialen Betreuung

Die Pflegeeinrichtung trégt dafiir Sorge, dass die Bewohner die notwendigen Hilfen beim Einzug in das Heim,
bei der Gestaltung ihres Wohn- und Lebensraumes und bei der Orientierung in der Einrichtung erhalten.
Aufgabe der psychosozialen Betreuung ist es weiterhin, dafiir Sorge zu tragen, dass Bewohner an den
kulturellen, religidsen und sozialen Angeboten des Stadtteils teilnehmen kénnen. Die Pflegeeinrichtung
informiert regelméBig Uber Angebote. Der begleitende Dienst sorgt dariiber hinaus fiir die Unterstiitzung der
Angehérigen und ihre Beratung, die Zusammenarbeit mit Behdrden, Gerichten und gesetzlichen Betreuern
sowie flr ein den Interessen und Bedurfnissen der Verbraucher addquates kulturelles und soziales Programm
im Haus.

Als Regelleistung wird dem Bewohner, seinen Angehdérigen oder anderen Personen seines Vertrauens
persénliche Beratung angeboten. Eine weitere Regelleistung sind Einzel- und Gruppenaktivititen durch unsere
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Ergotherapeuten und Betreuungskréfte. Weitere Leistungen im Rahmen individueller psychosozialer Betreuung
sind separat zu vereinbaren.

Leistungen der Kiiche

Die Verpflegungsleistungen der Einrichtung umfassen folgende im Entgelt enthaltene tégliche Mahlzeiten:
Frihstlick, Mittagessen, Vesper, Abendessen sowie Zwischenmahlzeiten auf Wunsch und bei Bedarf. Verordnete
Didgten und verschiedene Kostformen finden Berlicksichtigung.

Getranke zur Deckung des téglichen Flissigkeitsbedarfs wie Mineralwasser, Tee, Saft, Kaffee etc. stehen dem
Bewohner jederzeit in unbegrenzter Menge kostenfrei zur Verfligung.

Erhélt ein Bewohner die Bekdstigung durch arztliche Anordnung ausschlieBlich durch Sondennahrung, welche im
Rahmen des SGB V durch die Krankenversicherung finanziert ist und nimmt daher keine
Bekostigungsleistungen der Einrichtung entgegen, so reduziert sich der Betrag fiir Unterkunft und Verpflegung
bei Anwesenheit des Bewohners um den Betrag fur den séchlichen Bekdstigungsaufwand. Eine Anpassung des
zu erstattenden Entgeltes erfolgt immer mit Abschluss einer neuen Vergitungsvereinbarung. Sie wird in dem
Verhéltnis vorgenommen, in dem das Entgelt fur Unterkunft/ Verpflegung angepasst wird. Bei Eintreten dieses
Falles wird die Erstattung gesondert geregelt.

Leistungen der Hauswirtschaft

Die Wascheversorgung umfasst die Bereitstellung, Instandhaltung und Reinigung der von der Einrichtung zur
Verfigung gestellten Wasche (Bettwdsche, Handtlicher, Waschlappen) sowie das Waschen der persodnlichen
Wésche des Bewohners, soweit sie maschinengeeignet und gekennzeichnet ist. Bitte tragen Sie dafiir Sorge,
dass Kleidungsstiicke unverzlglich nach Einzug bzw. bei spaterer Beschaffung bereits mit einer
Namenskennzeichnung dauerhaft und wéschefest gekennzeichnet sind. Sie haben die Méglichkeit, die Wasche
gegen Rechnung von der vertraglich gebundenen Wéscherei des Unternehmens kennzeichnen zu lassen - wir
beraten Sie dazu gern.

Chemische Reinigungen kdnnen nur gegen zusétzliches Entgelt erbracht werden. Vorsorglich weisen wir darauf
hin, dass die Bekleidung desinfizierend gereinigt wird, was zu einem erhéhten Verschlei der Bekleidung fiihren
kann.

Haftungseinschrankung

Fir den Verlust von nicht (sachgemé&B) gekennzeichneten Bekleidungs- bzw. Waschestiicken wird nicht
gehaftet. Fir durch Waschen und Trocknen entstandene Schdden an nicht farbechter und nicht
waschmaschinen- bzw. trocknergeeigneter Bekleidung wird nicht gehaftet.

Die Hausreinigung (Wohnebene 0, Erdgeschoss, Bewohnerzimmer und Aufenthaltsbereiche der Wohnebene 1
und 2) wird durch die Fa. Gegenbauer Health Care Services GmbH durchgefiihrt. Die Reinigung des
Wohnbereiches 3 ibernehmen die Hauswirtschaftskréfte der Einrichtung. Die Hausreinigung passt sich dem
Arbeits- und Tagesrhythmus der Einrichtung an. Die individuelle Tagesgestaltung der Bewohner wird dabei
respektiert.

Leistungen der Haustechnik

Die Haustechnik ist verantwortlich fir die Sicherstellung der Funktionstiichtigkeit aller haus- und
betriebstechnischen Anlagen. Zu den Aufgaben gehort auch die Hilfestellung und Beratung bei der Gestaltung
und Erhaltung des persdnlichen Wohnraumes der Bewohner durch die hier titigen Mitarbeiter.

Die Instandhaltung der haustechnischen Anlagen und Einrichtungsgegenstdnde in den Zimmern der Bewohner
gehort zu den Obliegenheiten des Hauses. Der Betrieb eingebrachter elektrischer Geréte (Fernsehgeréte,
Rundfunkgerdte, Rasierapparat, Lampen, etc.) ist zuldssig, wenn diesen keine Sicherheitsbedenken
entgegenstehen. Die Bewohner sind selbstédndig fir den ordnungsgeméBen Betrieb verantwortlich.
Haustechnische Hilfestellung und Dienste bei Ein- und Auszug und wéhrend der Wohndauer wird ohne weiteres
Entgelt von der Haustechnik angeboten.

Eingebrachte Sachen

Im Einvernehmen mit der Leitung der Einrichtung kann der Bewohner Mébel und andere
Einrichtungsgegensténde einbringen.

Die eingebrachten Gegenstdnde missen hygienisch einwandfrei und gefahrios zu bedienen sein. Insbesondere
mussen alle eingebrachten elektrischen und elektronischen Gerdte den sicherheitstechnischen Bestimmungen
entsprechen bzw. nach den gesetzlichen Vorschriften geprift sein. Die Einrichtung ist berechtigt, nicht der
Sicherheitstechnik entsprechende Geréte stillzulegen. Der Bewohner erklart sich damit einverstanden, dass
seine elektrischen Gerdte in vorgeschriebene turnusméaBige Uberprifungen z.B. nach den
Unfallverhitungsvorschriften einbezogen werden und tragt ggf. die dadurch entstehenden Kosten.
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Fur die Erhaltung der Funktionsféhigkeit der eingebrachten Gegensténde, insbesondere fiir die Wartung und fiir
Reparaturen, ist der Bewohner selbst verantwortlich und hat ggf. die erforderlichen MaBnahmen auf eigene
Kosten zu veranlassen.

Haftung

Der Bewohner bzw. sein Bevolimdchtigter/ rechtlicher Betreuer wird auf die Risiken bei Einbringung und eigener
Aufbewahrung von Wertsachen und von Geldbetrdgen hingewiesen. Bei Verlust oder bei Beschadigung von
Wertsachen haftet die Einrichtung nicht, es sei denn dass ihr oder ihren Beschéftigten Vorsatz oder grobe
Fahrlassigkeit nachgewiesen werden kann.

Der Bewohner und die Wohngemeinschaft haften einander fiir Personen-, Sach- und Vermégensschdden im
Rahmen der allgemeinen gesetzlichen Bestimmungen. Fir Schéden, die durch dritte Personen (z.B. andere
Bewohner oder Besucher) verursacht werden, wird grundsétzlich nicht gehaftet. Der Abschluss einer
Haftpflichtversicherung wird empfohlen.

Entgelte

Die Hohe der Entgelte fiir die allgemeinen Pflegeleistungen, Unterkunft und Verpflegung richten sich nach den
Vereinbarungen, die zwischen der Einrichtung und den Leistungstréagern (Pflegekassen, Sozialhiifetréger) nach
den einschlagigen Vorschriften des SGB XI (§§ 84 ff.) und SGB XII (§§ 75 ff.) vereinbart sind.

Entgeltverzeichnis (Stand: 01.03.2023)

Pflegegrad 1 Pflegegrad 2 Pflegegrad 3 Pflegegrad 4 Pflegegrad 5 l
Bezeichnung

taglich monatl. taglich monatl. taglich monatl. taglich monatl. tdglich monatl. ]
Pflegesatz 53,15€ | 1.616,82€ | 68,14€ | 2.072,82€ | 84,31€ | 2.564,71€ | 101,18€ | 3.077,90 € | 108,74 € | 3.307,87 €
Unterkunft 14,23€ | 432,88€ | 14,23€ | 432,88€ | 14,23€ | 432,88€ 14,23€ | 432,88€ | 14,23€| 432,88¢
Verpflegung 800€ | 243,36€| 800€| 24336€| 800€| 24336¢€ 8,00€ | 243,36¢€ 8,00€ | 243,36€
:\r‘:‘ﬁzgzungs' 0,00 € 0,00€ | o0,00€ 0,00€ | o0,00€ 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Augbiidungszu= 2,82¢€ 85,78€ | 2,82¢€ 8578€ | 2,82¢€ 85,78 € 2,82€ 85,78 € 2,82¢€ 85,78 €
schlag PfIBG
Invest, Instand. 455€ | 138,41€| 4,55€ | 13841€| 455€| 138,41¢€ 455€ | 138,41¢€ 455€ | 138,41€
gesamt 2.517,25 € 2.973,25 € 3.465,14 € 3.978,33 € 4.208,30 €
Anteil Kasse 125,00 € 770,00 € 1.262,00 € 1.775,00 € 2.005,00 €
Anteil 2.392,25 € 2.203,25 € 2.203,14 € 2.203,33 € 2.203,30 €
Bewohner

Soweit die Einrichtung Leistungen nach dem SGB XI erbringt und die betriebsnotwendigen

Investitionsaufwendungen durch &ffentliche Férderung nicht volistdndig gedeckt sind, ist sie berechtigt, dem
Bewohner seine nicht gedeckten Investitionskosten gemé&B § 82 Abs. 3 SGB XI gesondert in Rechnung zu
stellen. Hierzu zéhlen Aufwendungen fur Miete, Pacht, Darlehen oder sonstige riickzahlbare Zuschiisse, Nutzung
oder Mitbenutzung von Grundstlicken, Geb&uden oder sonstigen abschreibungsfahigen Anlagegiitern. Die
gesonderte Berechnung ist der Einrichtung von der zustédndigen Landesbehérde genehmigt worden.

Die Hohe des Entgelts fir Unterkunft (Regelleistung), Verpflegung (Regelleistung) und nicht geférderte
Investitionskosten, die vom Bewohner selbst zu tragen sind, sowie Entgelt fir allgemeine und spezielle
Pflegeleistungen und die psychosoziale Betreuung sind wie folgt geregelt:

Die Pflegekosten werden bei bestétigter vollstationérer Pflege gem. der Zuordnung des Pflegegrades direkt mit
der Pflegekasse abgerechnet. Die Entgelte, die nicht von der Kasse libernommen werden, trdgt der Bewohner
selbst. In der Ubergangszeit zwischen bestétigter Pflegebediirftigkeit und der endgdltigen Festlegung des
Pflegegrades erfolgt die Abrechnung der Heimkosten im Pflegegrad 2.

Im Rahmen des Gesundheitsversorgungsweiterentwicklungsgesetzes (GVWG) wurde der § 43c SGB
XI neu eingefiihrt. Er tritt am 01.01.2022 in Kraft.

Der Gesetzestext lautet in Ausziigen:

§ 43c Begrenzung des Eigenanteils an den pflegebedingten Aufwendungen

Pflegebediirftige der Pflegegrade 2 bis 5, die bis einschlieBlich 12 Monate Leistungen nach § 43
beziehen, erhalten einen Leistungszuschlag in Hohe von 5 Prozent ihres zu zahlenden Eigenanteils
an den pflegebedingten Aufwendungen.
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... die seit mehr als 12 Monaten Leistungen ... beziehen ... 25 Prozent ...

... die seit mehr als 24 Monaten Leistungen ... beziehen ... 45 Prozent ...

... die seit mehr als 36 Monaten Leistungen ... beziehen ... 70 Prozent ...

Bei der Bemessung der Monate, in denen Pflegebediirftige Leistungen nach § 43 beziehen, werden
Monate, in denen nur fiir einen Teilzeitraum Leistungen nach § 43 bezogen worden sind,
beriicksichtigt.

Die Pflegeeinrichtung, die den Pflegebediirftigen versorgt, stellt der Pflegekasse des
Pflegebediirftigen neben dem Leistungsbetrag den Leistungszuschlag in Rechnung und dem
Pflegebediirftigen den verbleibenden Eigenanteil. Die Pflegekasse iibermittelt fiir jeden
Pflegebediirftigen beim Einzug in die Pflegeeinrichtung sowie zum 01.01.2022 fiir alle vollstationir
versorgten Pflegebediirftigen die bisherige Dauer des Bezugs von Leistungen nach § 43.

Die Entgelte sind zum 5. des jeweiligen Monats fallig. Die Abrechnung erfolgt am Monatsanfang fiir den
laufenden Monat. Dem Bewohner wird der bargeldlose Zahlungsverkehr durch Einzugserméchtigung angeboten.

Leistungs- und Entgeltanpassung

Leistungsanpassung aufgrund verdnderten Gesundheitszustandes:

Die Einrichtung hat ihre Leistungen, soweit ihr dies mdglich ist, einem verbesserten oder verschlechterten

Gesundheitszustand des Bewohners anzupassen. Das Verfahren der Entgeltanpassung richtet sich nach den

folgenden Vorschriften des Vertrages. Sollte sich der Betreuungsbedarf des Bewohners &ndern, wird die

Einrichtung entsprechend an diesen verénderten Bedarf angepasste Leistungen anbieten. Allerdings kann die

Einrichtung in den folgenden Fidllen die notwendigen Leistungen nicht anbieten, weshalb eine

Anpassung der Leistungen an den verdnderten Bedarf gemdB § 8 Abs.4 Wohn- und

Betreuungsvertragsgesetz ausgeschlossen wird:

-  Wachkomapatienten, Patienten mit apallischem Syndrom und beatmungspflichtige Patienten
sowie Patienten mit Krankheiten oder Behinderungen, die eine ununterbrochene Beaufsichtigung
und die Mdglichkeit der jederzeitigen Interventionen erforderlich machen. Unsere Einrichtung ist
ihrer Konzeption nach fiir eine intensivmedizinische Versorgung baulich, personell und apparativ nicht
ausgestattet.

- chronisch mehrfach geschidigte Alkoholiker, Patienten mit Morbus Korsakow und
suchtmittelabhdngige Patienten. Aus Sicht der Einrichtung bedarf es wegen der mit diesen
Krankheitsbildern h&ufig einhergehenden starken Tendenzen zur Fremd- und Selbstgefdhrdung fir die
Versorgung dieser Gruppen besonders hierfiir fortgebildetes Personal. Unsere Einrichtung moéchte jedoch nur
die Gruppen versorgen, fiir die sie auch die Einhaltung der Qualitétsstandards gewéhren kann.

- Bewohner, fiir die ein Unterbringungsbeschluss in geschlossenen Abteilungen vorliegt. Unsere
Einrichtung betreibt keine geschlossenen Abteilungen, was Voraussetzung wére, um diese Bewohner zu
versorgen. Dies gilt insbesondere bei Bewohnern, bei denen eine Weglauftendenz mit den normalen Mittein
eines Weglauferschutzes nicht mehr beherrschbar ist und sie sich dadurch selbst gefahrden.

- infusionspflichtige Menschen (auBer subkutane Infusion)

- psychisch kranke Menschen

Bei verdndertem individuellem Pflegebedarf muss der bis dahin glitige Pflegegrad durch den MDK iiberpriift und
vom Kostentrager anerkannt werden. Bestétigt der MDK die veranderte Einstufung und erlédsst die Pflegekasse
einen entsprechenden Leistungsbescheid, ist die Einrichtung berechtigt, das Entgelt ab dem im
Leistungsbescheid genannten Zeitpunkt durch einseitige Erklérung zu erhdhen oder zu erméaBigen.

Bestehen Anhaltspunkte dafiir, dass der pflegebedrftige Bewohner auf Grund der Entwicklung seines
Zustandes einem hoéheren Pflegegrad zuzuordnen ist, so ist er auf schriftliche Aufforderung des Heimtragers
verpflichtet, bei seiner Pflegekasse die Zuordnung zu einem hoheren Pflegegrad zu beantragen. Die
Aufforderung ist zu begriinden und auch der Pflegekasse sowie bei Sozialhilfeempféangern dem zusténdigen
Trager der Sozialhilfe zuzuleiten. Weigert sich der Heimbewohner, den Antrag zu stellen, kann der Heimtréger
ihm oder seinem Kostentrédger ab dem ersten Tag des zweiten Monats nach der Aufforderung vorldufig den
Pflegesatz nach dem né&chsthéheren Pflegegrad berechnen. Werden die Voraussetzungen fiir einen hdheren
Pflegegrad vom MDK nicht bestatigt und lehnt die Pflegekasse eine Hoherstufung deswegen ab, hat das
Pflegeheim dem  Pflegebedirftigen den Uberzahlten Betrag unverziliglich zuriickzuzahlen; der
Rickzahlungsbetrag ist riickwirkend ab dem ersten Berechnungstag mit 5% zu verzinsen.

Bestatigt er die Voraussetzungen fir einen héheren Pflegegrad nicht und lehnt die Pflegekasse deswegen eine
Héherstufung ab, hat die Einrichtung dem Bewohner den Uberzahlten Betrag unverziiglich zuriickzuzahlen.

Der Bewohner bzw. sein gesetzlicher Vertreter verpflichten sich, die Einrichtungsleitung unverziglich dariiber in
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Kenntnis zu setzen, wenn ein Antrag auf Zuordnung zu einem hoéheren Pflegegrad gegeniiber der
Pflegeversicherung gestellt wird oder eine Anderung des Pflegegrades durch die Pflegeversicherung erfolgt.
Unterbleibt diese unverziigliche Mitteilung aus vom Bewohner zu vertretenden Griinden und deshalb auch die
Anpassungserklarung durch die Einrichtung nach Abs. 2, ist der Bewohner verpflichtet, der Einrichtung den
daraus entstandenen Schaden zu ersetzen, sofern die Einrichtung die Anpassungserklérung entsprechend Abs.
2 unverziiglich nachholt. Die Einrichtung ist dann so zu stellen, wie sie stehen wiirde, wenn die Mitteilung
unverziglich erfolgt und darauf hin zum n&chstmdéglichen Zeitpunkt eine Ankiindigung der Entgelterhéhung
vorgenommen worden ware.

Sonstige Leistungsanpassung:

Die Einrichtung kann eine Erhéhung des Entgelts verlangen, wenn sich die bisherige Berechnungsgrundlage
verdndert und sowohl die Erhéhung als auch das erhohte Entgelt angemessen sind. Entgelterhéhungen
aufgrund von Investitionsaufwendungen des Heimes sind nur zuldssig, soweit sie betriebsnotwendig sind und
nicht durch 6ffentliche Férderung gedeckt werden. Die Einrichtung ist berechtigt, das Entgelt durch einseitige
Erkldrung zu erhdhen.

Die Erhdéhung des Entgelts wird nur wirksam, wenn sie dem Bewohner gegeniiber spéitestens vier Wochen vor
dem Zeitpunkt, an dem die Entgelterh6hung wirksam werden soll, schriftlich geltend gemacht wurde und die
Begriindung anhand der Leistungsbeschreibung und der Entgeltbestandteile des Wohn- und
Betreuungsvertrages unter Angabe des UmlagemaBstabs die Positionen beschreibt, fiir die sich nach Abschluss
des Wohn- und Betreuungsvertrages Kostensteigerungen ergeben haben. Die Begriindung muss die
vorgesehenen Anderungen darstellen und sowohi die bisherigen Entgeltbestandteile als auch die vorgesehenen
neuen Entgeltbestandteile enthalten.

Die Einrichtung gewdhrt dem Bewohner und dem Heimbeirat die Gelegenheit, ihre Angaben durch
Einsichtnahme in die Kalkulationsgrundlagen zu Uberprifen.

Eine Kindigung des Wohn- und Betreuungsvertrages zum Zwecke der Erhéhung des Entgelts ist
ausgeschlossen.

Anfahrt/ Erreichbarkeit

Mit offentlichen Verkehrsmitteln erreichen Sie uns am besten mit der StraBenbahn Nr. 1 oder Nr. 3 mit dem Ziel
Lusan, Haltestelle Sidfriedhof.

Mit dem PKW erreichen Sie uns aus der Stadt kommend, Richtung Gera-Lusan, entlang der WiesestraBe, in
Héhe Sidfriedhof rechts abbiegend auf die EbertstraBe, danach links abbiegen in die Liselotte-Herrmann-
StraBe.

Sehr gern beraten wir Sie in einem personlichen Gesprach nach telefonischer Absprache.
Geraer Heimbetriebsgesellschaft mbH

Seniorenpflegeheim ,,Otto Dix"

Liselotte-Herrmann-Strafie 7

07548 Gera

Ansprechpartner: Heimleiterin Frau Katja Siegert

Tel.: (0365) 83 60
Fax: (0365) 83 62 60

www.hbg-gera.de
Mail: info@hbg-gera.de
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